
- 1 - 

 

领导干部 2024 年度述职述廉报告 

旅游与酒店管理学院  宋华清 

 

2024 年在学校党政的正确领导下，在学院班子共同努力

下，根据学校工作要点，结合旅游与酒店管理学院的实际情况，

较好地完成了年初预定的工作目标，具体总结如下。 

一、思想政治和意识形态方面 

（一）严守政治纪律和政治规矩 

加强学习，牢记政治责任，保持政治清醒，对党的政治纪

律和政治规矩怀有敬畏之心，始终做政治上的明白人、老实人。

学习党章和相关法规，严格按照依规依纪依法的原则，履行工

作职责。 

（二）加强理论学习，提高自身修养 

坚持“不忘初心，牢记使命”，始终坚持树牢“四个意识”，

坚定“四个自信”，坚决维护以习近平总书记为核心的党中央

权威和集中统一领导。在工作实践中，本人能坚持原则，端正

工作作风，认真听取不同意见，及时沟通，注重打造和谐的学

院氛围。 

二、学院履职工作 

（一）助力新一轮双高建设工作，研究本学院核心工作，

保证重点、难点工作取得成效 
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1.开展 3+2酒店专业 25级人才培养方案调研和修订工作。

带领学院领导班子和专业主任开展专业教学研讨酒店管理专

业人才培养方案论证和研讨。 

2.聚焦精品课程建设。以课程思政建设、教研课题、省级

精品在线开放课程建设为抓手，通过系列教研活动，落实立德

树人根本任务，挖掘旅游大类课程的思政教育资源，将知识传

授与价值引领有机贯穿教育教学过程，聚焦课程思政，发挥课

程育人功能，打造课程思政氛围。不断强化教师对课程思政的

认识，外炼于形，内化于心，用家国情怀武装自身，用立德树

人成就学生。本年度“课程思政”建设立项 1 项，结项 2 项，

申报成功课程思政示范项目 1项。 

3.完成学院旅游管理专业“省级星级评定”申报工作获四

星；完成学院旅游专业辽宁省“学分银行”填报工作。 

4.在深化产教融合校企合作、双师型教师队伍建设、职业

技能大赛，提升社会服务能力等方面都有新突破。1 名教师参

加全国行业赛获银奖。获批 1 个教师企业实践基地，共有 9

位教师挂职锻炼，专业得到提升。 

（二）落实一岗双责，坚持民主集中制，加强团队自身建

设 

1.坚持班子例会制度，积极坚持和团队成员的交流，努力

打造和谐团队，增强班子之间、专业主任之间的研讨，提高思
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想意识。每周一定期召开班子例会，针对教育教学深入探讨，

及时处理和解决出现的各种问题。 

2.坚持民主集中制。学院的教育教学和行政事务的重要事

务都通过党政联席会讨论予以通过，做到政务、党务公开透明，

接受学院老师监督。 

3.带领团队加强各自负责的业务学习，并积极进行工作研

讨，通过对业务的研讨，集体工作，提升对专业和业务的管理

水平。 

4.在教学中，充分发挥专业主任和教师骨干的工作积极性，

基本形成了良好的层层负责工作制度，专业建设基本上走上规

范化。 

5.按照学校的规范要求，要求确保日常教学安全、规范，

实行领导深入课堂教学，实时反馈，亲自指导，切实提高教师，

特别是年轻教师的授课水平。 

（三）师资队伍建设 

1.助力青年教师能力提升。以大赛为引领，助力青年教师

成长，提升教学质量。3 名教师组队参加校级、省级教学能力

比赛，分别荣获校级一等奖 1项、三等奖 1项，及省级二等奖

1 项。组织申报校级教学成果。以科研创新团队、科研创新平

台、教学创新团队、科研骨干项目建设为引领，提升教师教科

研能力，提升师资队伍整体水平。学院现有科研创新团队 1

个，科研创新平台 1 个，科研骨干 2 人，教学创新团队 1 个，
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团队建设形成体系，教科研意识和教科研能力不断增强。学院

教师全年申报各级各类科研课题 6 项，组织观摩经验分享，

对新教师开展一个感悟，一个案例，一堂好课，一个教案的活

动方案，提升教育教学水平。 

2.凝练主题教研活动。围绕课程思政、教学能力比赛、说

课比赛、课题研究、教学成果申报等主题，开展系列线上主题

教研活动，形成良好的研究氛围，将教研活动做新、做实、做

到位，通过教研活动引领教学质量提高，激发教师教研热情。 

完成年度校级 “金课” 建设项目验收 1 项、立项 1 项，

新形态教材立项 2 项. 

（四）继续开展大旅游平台下校企的深度合作 

1.联合培养班运行良好，为区域培养急需人才。 

2.校企合作企业新增长，组织校企双方调研。新增华住酒

店有限公司、万豪集团，希尔顿集团企合作单位。 

3.聚焦本地重点合作企业，与华住酒店有限公司、大连中

远海运洲际酒店、喜家德饺子有限公司、大连希尔顿酒店、大

连星海皇冠假日酒店、大连君悦酒店、大连体育中心皇冠假日

酒店等 30 余家校企合作单位开展实地调研与交流。调研中与

企业在未来合作中如何更好地服务地方经济、支持地方企业建

设、人才培养方案修订、双元培养高技术应用型人才、共建产

学研基地等方面展开交流，聚焦在合作方式和合作层面上进行

延伸，积极促进校企协同育人，实现人才培养与产业需求的无



- 5 - 

 

缝对接，提升服务区域和经济社会发展能力，扎实推进校企深

度融合。 

4.利用校企合作平台，提升师生职业素质。 

着力培养师生职业素质，重点打造“职业•匠心”行业精

英系列讲座。本着常日“走出去，请进来”，发挥校企合作优

势开展“职业•匠心”行业精英系列线上讲座，分别依托洲际

战略英才培养学院、华住酒店集团、天福茗茶。沐航和中旅集

团。万礼豪程等培训资源，融合教育教学和学生职业素质培养

等方面工作有序进行。按照计划举办系列讲座将举办 30 余场，

全面覆盖学院在校学生。 

5.积极参与校企联盟与职教集团工作 

与大连旅游协会，大连市餐饮协会、大连市导游协会、大

连研学旅游共同探讨人才培养路径，产业学院，课程教材，行

业标准等。与大连市餐饮行业协会研讨申报技能大师工作室，

未来合作开展社会服务、技能传承、组建烹饪营养专家顾问团

队服务于协会单位等工作。组织联盟内 30 余家企业参加我校

酒店管理与数字化运营、旅游管理专业顶岗实习双选会，为行

业输送优秀毕业生。与大连市餐饮行业协会携手承办 2024 年

省职工技能大赛大连赛区选拔赛餐厅服务、会议服务赛项，并

派委培专业教师团队全程参与赛项组织工作，指导大连市各企

业职工参加赛事竞赛。指导大连市餐厅服务赛项获奖选手参加
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省赛勇夺第一名的好成绩。学院委派教师担任大连市导游大赛

评委。 

（五）提升社会服务能力，广受多方好评 

1.发挥优势申报考点，组织鉴定工作。 

结合学院优势，积极申报茶艺师、中式烹调师、公共营养

师、餐厅服务师等相关职种申报社会培训评价认证工作。 

顺利申报 1+X 现代酒店质量管理职业等级证书考核站点， 

多名专业教师获得考评员资质，组织 50 名同学申报考核并全

部通过（中级）资格认证。 

2.利用“云”平台+大师工作室，拓展社会服务深度广度。 

依托现代互联网技术手段开展“云”培训，拓展社会服务

深度广度。利用网络平台直播餐饮服务知识、营养科普知识，

开展社会服务工作；在超星学习通上搭建“大连职业技术学院

旅游与酒店管理学院社会服务平台”，利用学院现有优质课程

资源和校内外优秀师资团队持续开发相关课程资源，主要开展

礼节礼仪培训、营养知识科普、餐饮管理与服务、旅游景点文

化、咖啡茶艺，开展对企业、对社会人员社会服务。 

3.依托营养菜品设计与服务技能大师工作室开展社会服

务。 

发挥技能大师以及校内外结合团队的引领作用，在营养菜

品设计与服务重点领域攻关、突破。整合辽宁省营养学会、大
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连市旅游服务业校企联盟、大连市餐饮行业协会等资源，定期

开展行业交流、研讨。 

关注社会、企业发展需求，培养高级技能人才，利用自媒

体平台着力开展线上线下培训，累计超 85人次。 

（六）走赛教融合之路，承办、参赛双丰收 

学院在大赛组织工作中，树立“以赛促进，以赛促教，锻

炼技能，提高质量”的参赛理念，将世赛、国赛、行业赛的赛

事标准与新技术充分融合到教育教学中，采取专业负责、全员

参与、层层推进的模式。学院、专业层面搭建平台组建专家团

队，本部门与外部门结合，校内外专家结合指导。利用校企合

作优势，与埃里克企业共建实训基地将企业真实场景训练+校

内外基地训练结合。在强化训练计划与执行的前提下，编制每

个赛项操作标准，训练效果显著提升。 

承办辽宁省职业院校技能大赛（高职组）导游服务、（高

职组）餐厅服务。来自辽宁省内中、高职院校 78 家，181 名

选手赛场竞技。赛会承办得到辽宁省大赛办、专家评委、参赛

院校高度好评。10 月底又承办辽宁省人社厅大赛两项餐饮服

务和前厅接待。 

本年度获荣获全国第十届饭店业职业技能竞赛银奖 1 项；

东北三省一区特色旅游线路设计大赛东北三省一区十大特色

旅游线路奖项；辽宁省职业院校技能大赛一等奖 5 项，二等奖
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1 项；辽宁省第二届职业技能大赛金奖 1 项，银奖 1 项，优胜

奖 1 项。 

（七）科学筹划学院整体文化建设和实训室规划 

1.科学筹划顺利完成学院搬迁工作 

学院科学筹划分工协作，顺利完成旅游与酒店管理学院办

公区、酒店管理与数字化运营、旅游管理专业实训室搬迁工作。

学院领导班子经过数次实地调研，结合学院现有基础、未来发

展需要、统筹规划，教学工作有序开展。 

2.按照计划完成实训室建设工作 

顺利完成 2022 年度旅游管理专业实训室完善项目验收工

作；筹划学院新建实训室准备工作，规划 12 号教学楼的实训

场地设计。同时，积极完成实训室安全常态化工作，组织教师

在课堂上对学生进行安全培训。完成 2024 年学院实训室文化

设计方案、新建实训室申报 1项。 

（八）切实做好招就工作 

1.扎实推进各项举措，致力于为学生提供优质的就业服务

与有力的就业保障。 

就业工作全程跟进，着重拓宽大学生就业渠道，积极构建

家校合作的良好模式，不断拓展并强化就业服务管理平台的功

能，举办 2025 届毕业生就业双选会，线下招聘会 3 场次，线

上专场招聘会 15 余次，有效搭建起企业与学生之间的沟通桥

梁。截止目前，2024 届学生已落实就业人数 256 人，落实就
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业率为：87.07%。 

2.推进创新创业教育 

本年度学院组织指导学生荣获国家级铜奖一项、省级银奖

一项、省级铜奖三项；校职业规划大赛成长赛道一等奖 1 人、

优秀奖 1 人，就业赛道一等奖 1 人，三等奖 1 人，优秀奖 1

人。 

（九）立足本职岗位，提升专业水平 

1.承担《旅游服务礼仪》、顶岗实训等多门门课程讲授；

顺利完成教学工作。   

2.承担青年教师的培养。师徒结对，完成听课 12次。 

3.指导青年教师参见行业协会大赛获银奖。 

三、工作不足与展望 

在过去一年的工作中，在全体同仁的通力配合下，学院和

谐奋进，生机勃勃，借此机会，真诚感谢大家！但工作中也有

不足之处，比如容易情绪急躁等，今后要努力改正。在未来的

工作中，我将不断学习提高、总结经验，戒骄戒躁，牢固树立

服务意识与大局观念，进一步明确目标、理清思路，为旅游学

院的发展不遗余力。     

 

2025 年 1月 20日 


