
工商企业管理专业 2024 年单独招生专业技能测试 

考试大纲（中职生） 

本考试仅涉及技能考核，不单独考核理论 

 

一、考试内容 

1．商品知识； 

2．市场营销； 

3．商务礼仪； 

4、客户服务； 

5．计划与时间管理； 

6．人员管理； 

7．组织文化管理； 

8．沟通管理； 

9．需求供给及价格管理。 

二、考试时间 

60 分钟 

三、考试形式 

笔试 

 

提醒：本考试不指定考试用书，请按上述大纲范围准备考试 


