
 

国际商务语言学院 2020 年就业质量年度报告 

国际商务语言学院 2020届毕业生 288人，有商务日语、商务英语和应用韩

语三个专业。其中，商务日语专业为辽宁省高职高专示范性专业、教育部和财政

部批准的地方财政支持的国家示范性立项建设专业。 

国际商务语言学院商务日语、商务英语专业依托大连外资企业、服务外包企

业及国际商贸企业多的区域优势，本着企业、学生和学校三方受益的原则，以职

业活动为导向，以学生的职业素养、职业能力培养为主线，深化校企合作内涵，

凭借与简柏特(大连)有限公司、骊住通世泰建材（大连）有限公司，亿达信息技

术有限公司、野村信息技术（大连）有限公司等 30余家国际一流外资、中资企

业的良好校企合作关系，并形成了校企共建产学一体实训体系，开创了高职商务

外语人才培养独具特色的新途径。 

国际商务语言学院注重引进国外职业教育教学理念、教学方式方法、教学设

施设备、教材以及人才培养标准等优质教育资源，积极推进国际化办学进程。应

用韩语专业与韩国全州大学、韩国首尔市立大学实行“3+2”模式的合作办学。

在中国修完前 3年教学计划中规定的全部课程,再赴韩国全州大学留学，修完后

2 年教学计划，由全州大学颁发本科毕业证书并授予学士学位。 

国际商务语言学院在就业创业工作中以开拓创新的意识、勇于示范的精神，

不断推动高职商务外语专业人才培养质量和就业质量全面提升。 

第一部分 就业基本情况 

一 毕业生规模和结构 

1.总毕业生数 

国际商务语言学院 2020届毕业生共计 288人。 

2.毕业生性别结构 

国际商务语言学院男生 38人，女生 250人，男女比例为 1:6.6。 

3.毕业生生源结构、生源类型 

毕业生的各地区生源人数如下表所示： 

省份 毕业人数 占比（%） 

辽宁省 224 77.8% 

黑龙江省 8 2.8% 

云南省 2 0.7% 

吉林省 14 4.9% 

内蒙古自治区 6 2.1% 

 



 

安徽省 4 1.4% 

广西省 1 0.3% 

新疆省 5 1.7% 

甘肃省 3 1.0% 

河南省 2 0.7% 

江西省 4 1.4% 

山西省 8 2.8% 

四川省 1 0.3% 

山东省 11 3.8% 

合计 288 100% 

 

4.各专业毕业生数 

专业 毕业人数 占比（%） 

商务日语 158 54.86% 

商务英语 70 24.31% 

应用韩语 60 20.83% 

合计 288 100% 

 

二 毕业生就业率及去向 

（一）就业率 

1.毕业生初次就业率 

截止 2020年 8月 31日，落实就业人数为 240人，就业率为 83.33%，各专

业年终就业率如下： 

专业 就业人数 初次就业率（%） 

商务日语 130 82.28% 

商务英语 60 85.71% 

应用韩语 50 83.33% 

合计 240 83.33% 

 

2.毕业生的年终就业率 

截止 2020年 11月 30日，年终就业人数 246人，就业率为 85.42%， 

各专业年终就业率如下： 

 



 

专业 毕业生数 已就业数 年终就业率 

商务日语 158 134 84.81% 

商务英语 70 64 91.43% 

应用韩语 60 48 80.00% 

合计 288 246 85.42% 

 

3．各类毕业生就业率 

各类毕业生去向方面，正在全职工作的毕业生比例最高，其次为在读本科和

留学、继续深造和办理留学手续的，如下表所示： 

序号 毕业去向 人数 占比(%) 

1 受雇全职工作 195 67.71% 

2 参军入伍 3 1.1% 

3 正在读本科和留学 48 16.67% 

4 准备继续深造和办理留学手续 29 10.07% 

5 无工作，正在求职中 13 4.51% 

总计 288 100% 

 

（二）毕业去向分布 

1.毕业去向分布 

2020届毕业生中有 195人正在受雇全职工作中，有 3人参军入伍；有 38人

已经通过专升本考试进入本科院校继续深造学习；有 10人出国留学；有 13人在

近期辞职并且正在寻找下一份工作中；其中 22人准备明年的专升本考试；有 5

人准备继续深造；有 2人正在办理出国手续，如下表所示： 

序号 毕业去向 人数 占比(%) 

1 受雇全职工作 195 67.71% 

2 参军入伍 3 1.1% 

3 正在读本科和留学 48 16.67% 

4 准备继续深造和办理留学手续 29 10.07% 

5 无工作，正在求职中 13 4.51% 

总计 288 100% 

 

 

 



 

2.各类毕业生去向 

全职工作毕业生中，辽宁省内生源占比 52.78%，外省生源占比 14.93%，正

在读本科和留学的毕业生中，辽宁省内生源占比 15.28%，如下表所示： 

序号 毕业去向 辽宁省生

源 

占比 外省生源 占比

(%) 

1 受雇全职工作 152 52.78% 43 14.93% 

2 参军入伍 3 1.04% 0 0 

3 正在读本科和留

学 

44 15.28% 4 1.39% 

4 无工作，正在求职

中 

14 4.86% 5 1.74% 

5 准备继续深造和

办理留学手续 

18 6.25% 5 1.74% 

总计 231 80.21% 57 19.79% 

 

3.各专业毕业去向分布 

三个专业的毕业生去向人数，如下表所示： 

序

号 

毕业去向 受雇

全职

工作

人数 

参军入

伍人数 

正在读本

科和留学

人数 

无工作，正

在求职中

人数 

准备继续

深造和办

理留学手

续人数 

1 商务日语 113 1 20 8 16 

2 商务英语 49 1 14 3 3 

3 应用韩语 33 1 14 2 10 

总计 195 3 48 13 29 

 

（三）未就业情况 

目前未就业毕业生 42人，占本学院 2020届毕业生数的 14.58%。 

未就业的主要原因： 

（1） 工作转换中的有 13人，占本学院未就业毕业生数的 30.95%； 

（2） 准备专升本和考研的有 22人，占本学院未就业毕业生数的 52.38%； 

（3） 准备出国的 2人，占本学院未就业毕业生数的 4.76%； 

 



 

（4）正在深造学习技能的 5人，占本学院未就业毕业生数的 11.9%。 

 

三 就业流向 

1.职业流向 

毕业生的职业主要是其他人员，其次占比较高的职业为商业和服务业人员，如

下表所示： 

序号 职业 人数 占比(%) 

1 其他专业技术人员 13 6.67% 

2 其他人员 115 58.97% 

3 教学人员 15 7.69% 

4 商业和服务业人员 52 26.67% 

总计 195 100% 

 

2.各专业职业特点 

各专业的毕业生在各个职业中的就业人数如下表所示： 

序号 职业 商务日语人数 商务英语人

数 

应用韩语人

数 

1 其他专业技术人员 10 2 1 

2 其他人员 73 24 18 

3 教学人员 7 7 1 

4 商业和服务业人员 23 16 13 

总计 113 49 33 

 

3.行业流向 

毕业生的行业主要分布在信息传输、软件和信息技术服务业，其次分布在商

务服务业、教育业，如下表所示： 

序号 行业 人数 占比(%) 

1 信息传输、软件和信息技术服务业 110 56.41% 

2 公共管理、社会保障和社会组织 1 0.51% 

3 制造业 4 2.05% 

4 教育业 27 13.85% 

5 住宿和餐饮业 4 2.05% 

6 交通运输、仓储和邮政业 9 4.61% 

 



 

7 商务服务业 40 20.51% 

总计 195 100% 

 

4.各专业行业特点 

各专业的毕业生在各个行业中的就业人数如下表所示： 

序号 就业行业 商务日语

人数 

商务英语

人数 

应用韩语人

数 

1 信息传输、软件和信息技术服

务业 

77 26 7 

2 公共管理、社会保障和社会组

织 
1 0 0 

3 制造业 2 2 0 

  4 教育业 11 9 7 

  5 住宿和餐饮业 3 0 1 

  6 交通运输、仓储和邮政业 3 2 4 

  7 商务服务业 16 10  14 

合计 113 49  33 

 

5.用人单位流向 

学院毕业生在大型、中型、小型、微型就业单位的就业人数及比率，如下表所

示： 

序号 就业单位规模 就业人数 占就业总数比率 

1 大型（300人以上） 55 28.21% 

2 中型(100-299人) 55 28.21% 

3 小型(10-99人) 59 30.26% 

4 微型(10人以下) 26 13.33% 

合计 195 100% 

 

6.各专业用人单位流向 

各专业毕业生在大型、中型、小型、微型就业单位的就业人数，如下表所示： 

 



 

序号 就业单位规模 
商务日语专业人

数 

商务英语专业人

数 

应用韩语专业人

数 

1 大型（300人以上） 32 19 4 

2 中型(100-299人) 39 6 10 

3 小型(10-99人) 31 16 12 

4 微型(10人以下) 11 8 7 

合计 113 49 33 

 

7.典型用人单位就业情况 

截止 2020 年 11 月 30 日，国际商务语言学院校企合作企业简柏特（大连）

有限公司录用学生人数 24 人，占比 8.33%；野村信息技术有限公司录用学生 12

人，占比 4.17%；亿达信息技术有限公司录用 23人，占比 7.99%；通世泰建材（大

连）有限公司录用学生 6人，占比 2.08%；益德穿梭科技（大连）有限公司录用

学生 7人，占比 2.43%。 

 

8.就业毕业生的地区流向 

本学院毕业生主要就业于辽宁省，在辽宁省就业人数为 168人，其中在大连

就业为 135人。在外省就业 27人，占比为 13.85%。 

各省（地区）就业情况统计： 

序号 就业省份和城市 就业人数 占就业人数比 

1 
辽宁 168 86.15% 

其中：大连 135 69.23% 

2 北京市 1 0.53% 

3 上海市 3 1.54% 

4 厦门市 2 1.03% 

5 河南省 1 0.53% 

6 吉林省 1 0.53% 

7 广西省 1 0.53% 

8 新疆省 2 1.03% 

9 江苏省 1 0.53% 

 



 

10 浙江省 3 1.04% 

11 深圳市 1 0.53% 

12 天津市 2 1.03% 

13 山东省 4 2.05% 

14 四川省 2 1.03% 

15 山西省 1 0.53% 

16 广州省 1 0.53% 

17 安徽省 1 0.53% 

 

四 毕业生的升学情况 

2020届毕业生专升本人数为 38人，占总人数的 13.19%。 

 

五 职业资格证书获取情况 

2020届毕业生商务日语专业获取职业资格证书人 143，占比 90.51%；应用

韩语专业获取职业资格证书 55人，占比 91.67%。 

 

第二部分 就业主要特点 

一 就业指导服务情况 

1.就业指导服务总体满意度 

本学院 2020届毕业生对母校就业服务与指导满意度为 83.96%。 

2.各项就业指导服务开展情况 

（1） 健全就业工作机制 

学院通过建立健全学院就业工作制度、完善绩效考核办法，落实就业工作责

任制，从制度上要求就业工作领导小组充分履职，设立推荐就业奖励机制，激励

全员参与就业工作。2020年学院就业创业工作领导小组召开多次就业专项会议，

布置 2020届毕业生就业工作，将就业工作责任到人。 

（2） 拓展就业渠道 

学院致力于整合各种教育资源，不仅精心为报考专升本的学生提供咨询、服

务和辅导，并更加积极拓展与国外大学合作培养留学生和交换生的工作，以为学

生提供更加多样化的成长成才机会，但是受突如其来的疫情影响，学生的出国时

间都有所延期。本次调查统计，学院 2020届毕业生中，有 10名学生出国留学，

占到毕业生总数的 3.47%，其中绝大部分学生在合作友好校——韩国首尔市立大

 



 

学、日本嘉悦大学等留学。学院 2020届毕业生中有 38人通过专升本考试，占到

毕业生总数的 13.19%。 

（3） 深化校企合作 

学院本着学生、企业、学校三方受益的原则，依托大连区域经济产业优势，

以商务日语专业为龙头推开高职外语专业深层次校企合作模式创新之门，不断探

索“校企合作、协同育人”之路，推动实现“以就业为导向”的“校企合作”。

以商务日语专业为例，该专业 2020届毕业生在校期间有 65人接受过“订单式培

养”，占本专业的 41.14%。截至 2020年 8月 31日，这部分学生中有 59人与校

合作企业签订《就业协议书》，占该专业毕业生总数的 37.34%。本次调查统计，

他们中仍有 57人保持稳定就职状态，占 2020届商务日语专业毕业生总数的

36.08%。 

序

号 
校企合作单位 

初次就业人数（截止 2020

年 8月 31日） 

年终就业人数（截止

2020年 11月 30日 

1 
简柏特（大连有限公

司） 
37 24 

2 
亿达信息技术有限公

司 
23 23 

3 
野村信息技术有限公

司 
12 12 

4 
骊住通世泰（大连）有

限公司 
6 6 

5 
益德穿梭科技（大连）

有限公司 
7 7 

合计 85 72 

 

3.各专业毕业生对就业指导服务的评价 

序号 评价 商务日语 商务英语 应用韩语 

1 很满意 38.32% 31.37% 68.97% 

2 比较满意 45.79% 52.94% 13.79% 

3 一般满意 14.02% 15.69% 13.79% 

 



 

4 不满意 0.93% 0% 0% 

5 非常不满意 0.93% 0% 3.45% 

 

二 促进毕业生就业的主要措施 

1.促进毕业生就业的机制建设 

学院通过建立健全学院就业工作制度、完善绩效考核办法，落实就业工作责

任人制，从制度上要求就业工作领导小组充分履职，设立推荐就业奖励机制，激

励全员参与就业工作。 

2.引导和鼓励毕业生到基层就业 

在学生中宣传国家基层项目就业，鼓励大学生到国家西部志愿服务，辽西北

志愿服务中去，扎根基层。 

3.加强职业能力教育 

通过提升教师的执教水平，以教风促学风，不断提升学院人才培养质量。以

就业为导向，以提升毕业生职业素质、增强毕业生就业竞争力为目标，开展教育

教学活动。不断向企业输送专业技术过硬的优秀人才，使我们培养出来的毕业生

能够充分服务于大连地区产业经济发展，从而不断提高学校和毕业生的社会美誉

度。 

4.加强就业教育 

通过就业教育，教育和引导学生树立正确的就业观、成才观，树立“择业竞

争观”和“先就业、后择业、再创业”的观念，教育学生解放思想转变观念，提

倡和鼓励毕业生通过多渠道、多方式参与就业。 

5.校企合作开展就业教育，有利于毕业生灵活多样的选择就业方式 

以应用韩语专业为突出代表，近年来学院积极拓展与国外大学合作培养留学

生和交换生的工作，目的是链接国外教育资源，为外语专业毕业生提供特色而多

样化的成长成才机会。但是 2020 年受突如疫情影响，韩语专业出国学生原计划

于 2月出国推迟到 9月才开始陆续推进。 

6.深化校企合作 

学院本着学生、企业、学校三方受益的原则，依托大连区域经济产业优势，

以商务日语专业为龙头推开高职外语专业深层次校企合作模式创新之门，不断探

索“校企合作、协同育人”之路，推动实现“以就业为导向”的“校企合作”。 

 

第三部分 就业相关分析 

一 毕业生的就业质量 

 



 

（一）收入分析 

1.毕业生月收入 

2020届毕业生月收入平均 3591元。 

 

2.各专业的月收入 

序号 专业 2020届平均月收入 

1 商务日语 3641元 

2 商务英语 3383元 

3 应用韩语 3785元 

 

（二）  专业相关度 

1.毕业生工作与专业相关度 

2020届毕业生中有 17.45%的学生工作和专业完全相关，有 38.26%的学生工

作和专业比较相关，有 36.24%的学生工作和专业不相关，还有 8.05%的学生认为

工作和专业是否相关说不好。 

 

2.各专业的工作与专业相关度 

序号 专业 完全相关 比较相关 不相关 说不好 

1 商务日语 20.93% 39.53% 30.23% 9.30% 

2 商务英语 19.05% 47.62% 26.19% 7.14% 

3 应用韩语 0% 14.29% 80.95% 4.76% 

 

（三）  就业现状满意度 

1.总体就业现状满意度 

2020届毕业生中有 23.49%的人认为就业现状很满意，有 40.27%的人认为就

业现状比较满意，有 32.89%的人认为一般满意，还有 2.01%、1.34%的人认为不

满意、非常不满意。 

 

2.各专业的就业现状满意度 

序号 专业 很满意 比较满意 一般满意 不满意 非常不满意 

1 商务日语 25.58% 40.70% 31.40% 1.16% 1.16% 

 



 

2 商务英语 14.29% 45.24% 40.48% 0% 0% 

3 应用韩语 33.33% 28.57% 23.81% 9.52% 4.76% 

 

（四）  职业期待吻合度 

1.总体职业期待吻合度 

2020届毕业生总体职业期待完全吻合的占 10.74%，比较吻合的占 45.64%，

不吻合的占 33.56%，说不清的占 10.07%。 

 

2.各专业的职业期待吻合度 

 

序号 
专业 完全吻合 比较吻合 不吻合 说不清 

1 商务日语 10.47% 53.49% 26.74% 9.30% 

2 商务英语 16.67% 45.24% 28.57% 9.52% 

3 应用韩语 0% 14.29% 71.43% 14.29% 

 

（五）就业稳定性 

1.总体离职率 

2020届毕业生从 7月毕业至今，66.31%的毕业生没有换过工作，18.72%的

毕业生换过 1次工作，12.3%的毕业生换过两次工作，2.14%的毕业生换过 3次工

作，0.53%的毕业生换过 5个以上的工作。 

 

2.专业的离职率 

   商务日语、商务英语毕业生的离职率比较低，没有换过工作和换过一个工作

的比例占 85%以上，应用韩语专业毕业生的工作稳定性就弱，如下表所示： 

序号 专业 没有换

过工作 

换过 1

个工作 

换过 2

个工作 

换过 3

个工作 

换过 4

个工作 

换过 5

个以上

工作 

1 
商务日语 

72.90% 16.82% 9.35% 0.93%   0%  0% 

2 商务英语 60.78% 23.53% 11.76% 3.92% 0% 0% 

3 应用韩语 51.72% 17.24% 24.14% 3.45% 0% 3.45% 

 

 



 

第四部分 就业发展趋势分析 

一 本学院就业趋势性研判 

    今年，受突如其来的疫情影响，学院的就业率出现了下降的趋势，年终就业

率为 85.42%。三个专业就业率对比，商务英语专业的就业率比较稳定，保持在

90%以上，商务日语和应用韩语专业的就业率有较明显的下降。 

1.服务地方经济发展是主旋律 

调查发现，我院毕业生择业首选留连。以商务日语专业为代表，依托大连服

务外包领军城市这一得天独厚的就业市场资源，商务日语专业大多数毕业生留连

就业、从事 BPO，为服务外包企业、行业，乃至大连市区域经济发展都做出了贡

献。商务英语和应用韩语专业部分毕业生同时也在连从事该领域工作。 

2.中小微型企业就业比例上升 

本次调查统计，我院 2020届毕业生在中小微型企业就业的占 71.8%，高于

前两年的数据。这说明了毕业生的就业理念更加脚踏实地，不是一味的选择大型

企业，这有利于毕业生的就业。 

3.行业流向更加多元 

本次调查统计，我院 2020届毕业生从业领域遍及批发和零售业、制造业、

住宿和餐饮业、教育、租赁和商务服务业、建筑业、软件和信息技术服务业、金

融业等 17个行业。 

 

二 就业率变化趋势 

2020届毕业生就业统计中年终就业率达 85.42%，2019届毕业生就业统计中

年终就业率达 90.31%；2018届毕业生统计中，年终就业率达到 90.34%，如下图

所示： 

 



 

 

 

三 就业流向变化趋势 

毕业生就业流向信息传输、软件和信息技术服务业、教育业、交通运输、仓

储和邮政业三个行业三年的趋势是 2019年有回升趋势，2020年有下降趋势，制

造业和住宿餐饮业三年内均有缓慢下降趋势，如下图所示： 

 

 

四 就业特点变化趋势 

1.用人单位 
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    三年内，毕业生在大型企业就职的人数在逐年减少，微型企业就职的人数在

逐年增多吗，小型和中型企业就职的毕业生数有先降后升的发展趋势，如下图所

示： 

 

2．地区 

2020届毕业生在辽宁就业人数为三年以来最高，分析原因是因为疫情影响，

辽宁省内生源的毕业生暂不考虑去外省就业，都选择就近就业。 

 

五 就业质量变化 

1、月收入变化趋势 

    商务日语专业的毕业生月收入呈稳步上升的趋势，与之相反，商务英语专业

的毕业生月收入呈稳步下降的趋势，应用韩语的毕业生月收入呈先减后增的变化

趋势，如下图所示： 
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2、专业相关度变化趋势 

商务英语的专业相关度 2020届毕业生呈明显增大的趋势，商务日语的专业

相关度保持比较平稳的上下浮动趋势，应用韩语的专业相关度呈递减的趋势，如

下图所示： 
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3．就业现状满意度变化趋势 

 

 

4．职业期待吻合度变化趋势 

 

 

第五部分 用人单位评价 

一 聘用标准 

1．用人单位聘用本校毕业生的理由 

    用人单位聘用本校毕业生最只要是看重毕业生的个人综合素质，其次毕业生

的良好的沟通协调能力、适应能力也是用人单位聘用我校毕业生的重要理由。 

2. 用人单位聘用本校毕业生的渠道 
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用人单位全部是通过校园招聘，通过筛选而聘用我校毕业生。 

 

二 使用评价 

1.用人单位对本院毕业生的总体满意度 

用人单位对我院毕业生很满意的占 60%，比较满意占 33%，满意程度一般的占

6.67%。 

2.用人单位继续招聘本院毕业生的意愿 

进行调查的用人单位全部想继续聘用本院毕业生。 

 

 

第六部分 案例分享 

案例 1 

优秀企业文化进校园，助推高职就业 

国际商务语言学院“企业文化进校园活动”，该活动是在校园文化建设中注

重吸收企业文化的成分，从先进企业的文化理念中吸收有价值的元素，丰富、拓

展校园文化建设的内容，致力打造体现职教特色，符合专业特点，校企文化深度

融合的文化活动。活动以举办“企业文化宣讲会”为切入点，通过开办“企业家

讲堂”，让师生感受认知企业文化，通过开设“职业能力直通课堂”，让师生触

摸掌握企业文化，最终实现提升学生职业素质，助推大学生就业的目的。 

学院针对 2020 届毕业生召开企业文化宣讲会（企业家讲堂）9 场，受众超

过 1200人次，开设“职业能力直通课堂”5个，聘请 10名企业讲师入校授课，

累计授课二百余学时，这部分学生中有 59人与校合作企业签订《就业协议书》，

占该专业毕业生总数的 37.34%,57名毕业生和这些企业签订合同，占该专业毕业

生总数的 36.08%。 

 

案例 2 

海外文化进校园，拓升学留学平台 

学生交流、学分互认，国际合作教育项目是学校开展国际化教育的重要举措。

自 2005年，我校先后与韩国包括全州大学、济州汉拿大学、韩国庆南信息大学、

首尔市立大学、日本嘉悦大学、日本广岛文化学园大学等 9所高校建立了稳定的

国际合作关系，为学生拓展了升学和留学的平台，搭建了跨越国界的绿色通道，

使学生通过这一通道实现出国学习的梦想。学分互认更让学校教育与国外大学的

教育教学实现无缝对接，避免重复学习，缩短了学生在国外攻读学位的时间，降

低了学习成本，使更多学生出国留学成为可能。我院 2020 届毕业生中，有 10

 



 

名学生出国留学，占到毕业生总数的 3.47%，其中绝大部分学生在合作友好校—

—韩国首尔市立大学、日本嘉悦大学留学。 

 

案例 3 

学院通过调查 2020 届毕业生就业意愿，了解到毕业生专升本的意愿比较强

烈，占毕业生总数的 30%。学院根据学生就业意向，邀请专升本机构的资深老师、

往届专升本同学，给大家做专升本辅导及经验交流。同时，由于 20 年上半年疫

情影响，所有学生都没有返校，毕业生在家进行专升本的网课学习和自主复习，

所以学院采用线上的形式邀请往届毕业生给大家做经验分享，开展线上交流活

动，督促大家养成好的学习习惯，即使在家复习也要严格约束自己，制定比较科

学的学习计划，制定合理的学习目标，为大家的专升本学习提供了指导性的意见。 
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