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2019 年离退休工作处领导班子工作总结 

 

 2019 年，在学校党委及党政班子的领导下，在各部门的大力支持和离

退休教职工的配合下，离退休工作处围绕学校中心工作，积极探索新形势

下离退休人员管理与服务新思路，较好完成了学校交给的各项工作任务和

2019 年工作计划。现总结如下： 

一、对照学校工作要点开展情况： 

（一）、提高服务管理质量，努力做好离退休服务工作 

1、组织完成离退休教职工重阳节活动 

10 月份分 3批组织全校离退休教职工重阳节活动，470 名离退休教职

工参加了活动。 

2、走访慰问工作 

（1）完成离退休教职工全面慰问工作。 

10-11 月，对 150 名离退休教职工进行了集中慰问，将学校对离退休

教职工的关心和温暖送给患病的离退休教职工。 

（2）完成春节前离退休干部走访慰问工作 

春节前走访慰问了 20 余名离退休教职工。 

（3）日常走访慰问、探视等工作 

做好离退休教职工走访慰问、有病住院探视等工作，多种形式对离退

休教职工进行慰问。 

（二）、从政治上关心离退休教职工，落实老干部政治待遇 

1、协助退休党支部开展《喜迎建党 98 周年“七.一”主题活动》 

6 月 13 日协同退休党支部做好《喜迎建党 98 周年“七.一”主题活动》，
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参观了位于棒棰岛宾馆 3 号楼的周恩来纪念展室，详细了解总理在 1928 年

至 1973 年期间先后 8 次抵达大连，与大连人民建立了深厚感情，留下的许

多感人故事；退休老党员对周恩来的思念之情和对周总理的爱戴敬仰之情；

参观了旅顺博物馆和“海纳百川.大连国际雕塑公园”。 

2、离退休干部订报刊工作 

为落实好离休干部的政治待遇，为离休干部订报刊。 

二、日常开展离退休工作情况 

（一）离退休服务工作 

1.完成“退休干部个人信息采集表”辽宁省离退休干部信息化服务管

理平台上报上传工作 

    “退休干部个人信息采集表”项目多达 26 项，时间紧，任务重，退休

人员信息采集复杂，克服困难，加班加点进行退休干部个人信息采集工作，

按时完成我校退休干部 432 人“退休干部个人信息采集表”辽宁省离退休

干部信息化服务管理平台上报上传工作。 

2.组织完成离退休人员健康体检工作。 

按照学院工作部署，完成 434 名离退休教职工健康体检工作。 

3、做好离退休复员军人纪念品发放工作。 

7 月为 55 名离退休复员军人送纪念品。 

4.离退休老干部合唱团工作。 

为丰富离退休老干部的精神文化生活， 每周一次进行老干部合唱团合

唱活动，40 余名退休教职工参加合唱团活动，娱乐了离退休教职工的文化

生活。 

5.做好离退休人员来访接待工作 

做好离退休人员来电来访接待工作，耐心听取来电、来访有关问题，
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做好解决工作，如去世职工家属抚恤金纠纷、房屋更名家属关系证明等工

作。 

6.离退休教职工丧事处理工作 

做好 14 名离退休教职工丧事处理工作。慰问家属及协助办理抚恤金等

工作。 

（二）、离退休管理工作 

1、加强离退休网站建设工作。 

做好日常维护与管理工作，及时做好信息更新，增强信息的时效性，

确保网站信息内容充实和及时更新。发布“活动通知”、“工作动态”等信

息。 

2、加强离退休人员数据信息建设工作。 

加强离退休人员信息完善工作，每月进行数据更新，做好统计工作。 

3、组织完成市老干部局统计上工作 

完成 2019 年市老干部局我校离退休干部季报、半年报及年报统计工

作。 

三、意识形态思想政治工作 

（一）、意识形态思想政治理论学习方面 

按照党委部署，积极参加学校党委、部门及基层党组织组织的政治理

论学习，在思想上、政治上、行动上同党中央保持高度一致。 

1. 组织完成部门意识形态领域内容的专题学习 

完成 2019 年部门意识形态工作上半年、下半年总结，完成意识形态领

域内容的专题学习。按照教职工理论学习参考目录组织本部门人员学习；

学习了《加快推进教育现代化实施方案》、习近平主持召开学校思想政治理
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论课教师座谈会强调用新时代中国特色社会主义思想铸魂育人贯彻党的教

育方针落实立德树人根本任务、《新时代高校教师职业行为十项准则》、《坚

决打赢创建全国文明城市攻坚战》、《中国共产党第十九届中央委员会第四

次全体会议公报》等。 

2.完成本部门教职工思想政治状态调研工作 

6 月、12 月开展部门思想动态调研工作。离退休工作处人员通过谈话

交流，全处干部爱国爱校，做好离退休管理与服务工作。 

（二）、做好部门网页信息管理工作 

做好本部门网页信息管理工作，处长对发布内容严格审查，保证网站

意识形态阵地传播正能量。 

四、廉洁自律方面 

能够认真学习党风廉政建设方面的文件，充分认识党风廉政建设的重

要性和必要性，做到自警、自醒、自励，自觉遵守《廉政准则》。 

五、存在的问题及对策 

存在的问题：离退休干部的服务管理工作还需加强。 

对策：离退休教职工队伍人数逐渐增加，要做好调查研究，强化服务

意识，做好服务工作，确保离退休教职工队伍和谐稳定。 

以上是离退休工作处 2019 年工作总结，不当之处，敬请领导和同志们

批评指正。 

 

离退休工作处 

                               2019 年 12 月 8日 


