
离退休处工作处 2016年工作总结 

2016 年，离退休工作处在校党委、行政的正确领导下，在相关 

部门的支持配合下，围绕学校中心工作，结合离退休工作实际，认真 

履行职责，较好地完成了全年工作计划和领导交办的各项工作任务。 

一、思想政治建设方面 

1.思想政治素质进一步提高。 认真贯彻校党委和上级机关工作部 

署，积极参加政治理论学习，特别是“两学一做”学习教育。通过学 

习，全处同志进一步提高了思想政治素质，明确了工作责任，增强了 

全心全意服务离退休人员意识，推进各项工作的开展。 

在做好本处室政治理论学习的同时，积极组织配合离、退休党支 

部开展了“两学一做”学习教育，做好前期准备工作及相关各项工 

作。离退休党员纷纷表示，虽然退休了，但党员的党性修养还要不断 

加强，要讲政治、讲大局、讲奉献，还要发挥余热，做一名合格党员。 

2.落实政策业务能力不断增强。 不断加强离退休工作政策业务学 

习，认真贯彻落实好老同志的政治和生活待遇，切实把党和国家及学 

校对老同志的关心落到实处： 及时向老干部传达上级有关文件及会议 

精神，定期召开离退休工作例会，向离退休教职工通报工作情况及重 

点工作计划；为 36 名退休老干部订两报一刊，为 630 名离退休教职 

工发放报刊补贴。



二、履行职能方面 

1.日常服务工作常抓不懈。认真做好离退休人员来电接待工作， 

耐心听取问题，热情做好解释回答，共接待 500 余人次；认真做好离 

退休教职工日常走访慰问、生病住院探视等工作，走访慰问人员近百 

人；组织完成了离退休人员健康体检工作；完成了为 56 名离退休复 

员军人送工会发放的纪念品工作； 认真做好离退休教职工或家属来校 

办理房产更名亲属关系公证证明材料等工作；完成了 2016 年市老干 

部局季报、年报统计上报工作；协助有关部门完成了离休干部定点医 

院更换申报工作和异地医院就医申报工作；慰问 19 名去世离退休教 

职工家属，做好善后工作。 

2.完成了离退休教职工集中走访慰问工作。10 月至 11 月，组织 

对全校 630 名离退休教职工进行了集中慰问；春节前，完成了 30 余 

名离退休干部走访慰问工作， 将学校对离退休教职工的关心和温暖送 

给每个离退休教职工。 

3.积极为离退休教职工提供养老、健康保健知识信息。发放《健 

康 养生 生活》健康报合订本 200 份；在离退休网站发布《健康 养 

生 生活》8 期，上传健康保健知识视频 23 个、养老专题片 2 个。同 

时，组织健康讲座，邀请我校刘世鹏老师讲授《老年常见体质中医养 

生》专题讲座，受到了离退休教职工的欢迎和好评。 

4.丰富了离退休教职工精神文化生活。 老干部合唱团每周一次开 

展合唱活动，40 余名退休教职工参加活动，老同志老有所乐，促进 

了身心健康。



三、处室建设方面 

1.进一步加强了制度建设工作。制定完善了相关制度，落实责任 

制，离退休工作进一步科学化、程序化、人性化。 

2.加强了离退休网站建设工作。认真做好日常维护与管理工作， 

及时做好信息更新，增强信息的时效性，确保网站信息内容充实和及 

时更新，发布信息稿件 68 条。 

3.加强了离退休人员数据信息建设工作。 加强离退休人员信息完 

善工作，每月进行数据更新，积极做好相关统计工作。 

4.加强了服务平台建设工作。建立离退休微信群，通过现代通讯 

工具开展管理和服务工作，及时发布信息，解答问题，沟通联络，便 

捷了离退休服务工作。 

在过去的一年里，离退休工作处在工作作风建设、党风廉政建设 

等方面也有了进一步加强。 

在取得成绩的同时， 我们也清醒地认识到工作中还存在着一些问 

题，如离退休工作内容和形式创新依然不够等，需要我们在今后的工 

作中努力加以改进和完善。 

以上是离退休工作处 2016 年工作开展情况，不当之处，敬请领 

导和同志们批评指正。


