
玛 丽 - 安· 温 可 梅 斯（Mary Ann 

Winkelmes）曾是哈佛大学教授，一生致力于

意大利文艺复兴时期的艺术和建筑研究。她

看着一张 15 年前教过的学生合影——他们现

在有人是银行家，有人是牧师，有人是歌手。她

开始思考，为什么这些学生要学习她研究的

领域？研究美、镶嵌艺术和米开朗基罗，固

然有其内在的价值，但学生们将来并不会成

为艺术史学家。课程结束后，他们会带走些

什么呢？

温可梅斯教授曾担任哈佛大学博克教学与

学习中心（Derek Bok Center）的教学副主

任。她意识到，她希望学生们能带走并发扬光

大的是比研究壁画更重要的东西：如何学习。

如何在教学中培养学生的学习能力？这

个问题贯穿她的教师生涯。虽然换过几个学

校任教，但她的相关研究工作已经进行了十

让教学                     

变透明
潜 规 则

当教学要求变得“透明”时，学生们更能理解作业的基本原理以及懂得如何

评价它们。几所大学的最新研究表明，这样的学生在学习上更有信心，对大

学更有归属感，这有助于预测他们是否能成功完成学业。

文｜麦可思 马妍

多年，研究学生如何学习以及教师能做些什

么来帮助学生实现这一目标。

在 伊 利 诺 伊 大 学 厄 巴 纳 - 香 槟 分 校

（University of Illinois at Urbana-Champaign）工

作期间，温可梅斯教授领导了一个涉及 7 个国

家、27 个机构、25000 名学生的评估项目。结

果表明，简单的教学方法改进可以产生大的成

果，即教师把教学的过程及每一部分的要求（特

别是课程作业）透明地展示给学生，尤其是那

些搞不清学习目标和学习期待的学生。温可梅

斯称其为“大学的成功潜规则”（the secret, 

unwritten rules of how to succeed in college）。

随着大学的扩招和生源的多样化，了解这

些“潜规则”比以往任何时候都重要，否则，学

小改进 大变革
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生就会迷茫。他们可能会错过论文的要点，在

讨论中迷失方向，感到不知所措或漫无目

的。传统的课程作业通常只会告诉学生“需

要做什么”，而不会告诉他们“为什么需要这

么做”（比如，做这个作业可以提升学生哪方

面的能力，对学生未来的学业或职业发展有没

有帮助），甚至也不会明确作业的标准，即教

师会根据哪些指标和原则对作业进行评价。最

明确的评估标准通常是最容易给出的，也是最

不重要的，比如文字间距、大小和边距等；或

者很模糊：遵循指示，回答问题，文笔流畅，适

当引用外部来源。而透明化的标准可能包括：展

现了对基础原理的充分理解和恰当使用证据；使

用切合实际和符合预期的数据，等等。有些教

师甚至要求学生自己提出评价标准。

当教学要求变得“透明”时，学生们更能

理解作业的基本原理以及懂得如何评价它们。

几所大学的最新研究表明，这样的学生在学

习上更有信心，对大学更有归属感，这有助

于预测他们是否能成功完成学业。

如今，在内华达大学拉斯维加斯分校

（University of Nevada, Las Vegas），温可梅

斯教授正在担任校内“大学教学的透明度”项

目的主要研究者。教授们“久居”学术界，往

往认为现行课程的逻辑和节奏是理所当然的。

有些人已经忘记了自己与学生在对课程、作业

内容和意义的认知上的差距。面对参与项目的

教师们，温可梅斯采取了一个非常简单的行

动——签订协议。签订协议的教师会考虑三个

问题：构思和布置作业时，要确切地说明，他

们要求学生做什么（任务），为什么学生必须

这样做（目的），以及如何评估工作（标准）。

项目参与者除了包括该校一些院系的教师，还

包括在线教育、图书馆，甚至学生服务部门的

职能人员。在课堂上，了解任务、目的和标准

有助于激发学生的学习兴趣。在其他领域，这

些信息可以帮助他们更容易掌握“令人生

畏”的各类校内系统的使用。项目协议不但帮

助学生达到更高的期待，反过来也可以保证教

育质量的公平。

高等教育生源结构的变化使这种“透明

化教学”变得更为重要。在过去的几十年里，内华

达州的人口结构发生了显著的变化。自 1990

年以来，西班牙裔居民的比例几乎翻了三

倍，几乎 60% 的大学新生是少数族裔学生，三

分之一是家庭中第一个大学生，三分之一来

自低收入家庭。大多数新生来自内华达州，而

州内的公立学校在全国“为学生的成功做好

准备”的相关排名中处于垫底位置。莱恩·杰

塞普（Len Jessup），内华达大学拉斯维加

斯分校校长，本身就是家庭第一代大学生。他

还记得自己当初在校园和家里感受到的压力，

例如父母不明白他为什么写研究论文而不是

去找工作。他认为温可梅斯教授的项目“将

有助于学生意识到并向家里解释，我在做什

么，我为什么这么做”，并希望它可以成为

该校的标杆性项目。

近年来，该校学生中的第一代大学生中只

有 39% 可以在六年内拿到本科毕业证。学生

辍学有很多原因，比如财务压力、兼职工作以

及没有修够必修课程等，但是教室内外种种隐

形的“游戏规则”是一个关键的障碍，而相对

于其他原因，它们常常被忽视，包括：如何阅

读教学大纲，如何与教授交谈，填写财务援助

表格，了解转专业要求，等等。

在课堂上，当所有学习任务都有了明确

的目的和标准后，教师们可能会看到自己从

关注教学变成了关注学习内容的传播。内华

达大学拉斯维加斯分校本科教育的副教务长

“一种关键的范式转变”
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克里斯·希维（Chris Heavey）说，这是一

种关键的范式转变。

计算机科学、历史、运动机能学、社会

学的教师们，以及该校负责新生教育项目的

教师，都开始在入门级课程中采用“透明化”

教学。他们说，虽然变化很微妙，但产生了

深远的影响。这迫使他们思考他们应该给学

生分配什么学习任务以及为什么。

心理学副教授大卫·寇普兰（David E. 

Copeland）刚开始持怀疑态度，因为觉得任

务、目标和标准协议“有点太简单”，但并

不排斥尝试一下。在温可梅斯的工作室，他

被要求以学生的思维重新审视自己之前布置

给学生的一份作业“从这门课程所学的知识

中选一个知识点，阐释它如何改变你的世界

观，并将其运用到个人的人生哲学中去”。

按照他的想法，合格的作业应该是一篇 3 至

4 页的文章，但学生在缺乏有效引导的情况

下，并不能写出自己的真实思考。后来，他

将其修改为：要求学生在学期初每人回答 10

个问题，每个问题两到三句即可。例如，人

类大脑开发比例是多少？人们为什么做梦？

学期结束时，学生再回答同样的问题。教师

和学生一起探索答案之间的差异，并讨论学

生的观点是如何发生改变的。显然，后者对

学生产生的影响要大得多，学生的学习效果

也更好。寇普兰教授说，新的作业能够让学

生将自身与课程知识点之间建立起联系，并

且目的明确：让学生批判性地思考并监测他

们观点的变化。过去，他的课程主要教授的

是知识点，常常被学生忘记，现在的课程则

能让学生掌握一些分析技能，这些技能可以

在几年后继续使用，“是学生毕业时可以带

走的东西”。

在内华达大学拉斯维加斯分校，改进工

作才刚刚开始，可能需要一段时间来衡量其

是否真正成功。该项目将监测学生的毕业和

保留率，以及通过学生、教师和工作人员满

意度调查来监控项目的进展和成效。此外，

也有研究发现，强调教学中的透明度，对于

那些在教学中一贯表现出对学生的关注的教

师而言，并没有特别明显的教学效果提升作

用，因为这些教师长期以来已经形成了一种

特别的教学方法。或者说，透明化的教学范

式，有助于平均水平的提升，而优秀者的成

功秘诀是他们一贯做到了真正以学生为教学

工作的中心。
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